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بررسی ارتباط مدیریت ایمنی سلامت بر فرسودگی شغلی 

 آوری معلمان تربیت بدنی با تکیه بر نقش میانجی تاب 
 

 4، پریسا محمودپور3، مهدیه سرحدی2زادهبهمن تاروردی،  1 *پورمسلم سلیمان

 

 ایران. استادیار، گروه مدیریت بازرگانی، دانشگاه پیام نور، تهران،  .  1

 . دکتری آمار، دبیر ریاضی،  آموزش پرورش ماکو، ارومیه، ایران. 2

 شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران. مربی، گروه روان  . 3

 . دکتری تربیت بدنی، آموزگار تربیت بدنی، آموزش پرورش شوط، ارومیه، ایران. 4

 (06/06/1402پذیرش:   16/03/1402)دریافت: 

 چکیده 
مهمی   معضلفرسودگی شغلی  .  ابدییمبا مدیریت ایمنی سلامت تعادل روحی و روانی معلمان افزایش  

این احساس اغلب موجب به وجود آمدن    شوندیبدنی با آن مواجه م  تربیت  است که بسیاری از معلمان

مطالعه    نیهدف از ا.  شودیخود به خستگی در معلمان منجر م  ۀنوب  که به  دشوینتایج آموزشی منفی م

نقش میانجی   بر  هیتکبا    بدنی  تربیتبررسی ارتباط مدیریت ایمنی سلامت بر فرسودگی شغلی معلمان  

بدنی    تربیت معلمان  پژوهش را    ۀجامعاست که    پیمایشی  ـاین پژوهش از نوع توصیفی  آوری است.  تاب

غربی آذربایجان  تحص  استان  سال  ا  ،دادند  لیتشک  1401-02  یلیدر  روش   200تعداد    نیاز  به  نفر 

با استفاده    هادادهنامه و تحلیل  با استفاده از پرسش   هاداده . گردآوری  نددر دسترس انتخاب شد  یریگنه نمو

  از  هاداده  لیوتحلهیهدف پژوهش و تجز  یجهت بررسی معادلات ساختاری انجام شد.  ساز مدل از روش  

نسخۀ  افزار  نرم  شد  SMART PLS 3و    23اس.پی.اس.اس.  آمده  دستبه  ی هاافتهی نتایج  .  استفاده 

که مدیریت    پژوهش نشان داد  یهاافتهی  است.و ساختاری    یریگاندازه   یهابرازش مناسب مدل   ۀدهندنشان 

 ر یتأثفرسودگی شغلی    آوری برو همچنین تاب   بدنی  تربیتفرسودگی شغلی معلمان    بر ایمنی سلامت

  تربیت آوری معلمان  تاب بر  مثبت مدیریت ایمنی سلامت    ریتأثدار دارد، اما نتایج پژوهش  منفی و معنی

شغلی توجه کنند، موقعیت    سلامت و ایمنی  ۀبه مسئل  مدیران مدارس  اندازه  نابراین هررا نشان داد. ب  بدنی

آوری بیشتری را  تر و تابفرسودگی شغلی کمکه    ردیگی شکل م  یا گونهبدنی به  تربیت معلمان و مربیان  

 
   m.soleymanpor@pnu.ac.ir : E-mail        :مسئول ۀ یسندنو*
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ی  هاکارگاه با برگزاری    شودیم. توصیه  خواهد شد  کاریافزایش کیفیت    منجر به   ودر کار خود تجربه کنند  

فرسودگی شغلی کاهش   جهیدرنت،  افتهی  شیافزا  بدنی  تربیتمعلمان   ایمنی سلامت، توانمندی   آموزش 

 تأثیر مثبت داشته باشد.   بدنی  تربیتبر عملکرد معلمان    تواندیمکه این    ابدییم

 . بدنی  تربیتآوری، فرسودگی شغلی، معلمان  مدیریت ایمنی سلامت، تاب  کلیدی: هایواژه 

  مقدمه

ناپذیری  جبران   اکثراًزیست خسارات بسیار زیاد و    های محیطهای شغلی و آسیبحوادث، بیماری 

به  سازمانرا  به  غیرمستقیم  و  مستقیم  تحمیل میطور  در (.  2015و همکاران،    1)فنگد  کنها 

 یبرقرار  ، تیریمد  ،ی ابیارز  ،ییبدنی شناسا  تربیت  انمعلم  ۀفیبدنی مدرسه، وظ  تربیت  ی هابرنامه

ا و  خطر  ا  یمنیارتباط  ب  جاد یو  ساآن  نیتعادل  با  بنابراین  است  یآموزش  یها دغدغه  ر یها   ،

امر  کهیهنگام  مد  یدهسازمان  یخوببه  این  منشود  ت یریو  نامطلوب  تواند ی،  و    عواقب  جسمی 

آموزان و در ادامه عواقب روحی و روانی برای مدیران و معلمان از قبیل فرسودگی  دانش  یبرا  جانی

است و دانش    یبدنی ضرور  تربیت  یهابرنامه دیدانش معلمان در تولد.  داشته باش  شغلی درپی

از  آن  یتخصص فرصت  منیا  یریادگی   یهاطیمح  جاد یا  یبرا ی سلامتمنیا  تیریمدها    ی هاو 

مدیریت ایمنی   دانشدر خصوص  ، مطالعات  حالنیمهم است. باا  اریآموزان بسدانش  یبرا  یآموزش

 (. 2023، 2)پورسنگر  رسدینظر م خیلی کم بهمعلمان سلامت 

ا بـه  از    کهنینظـر  را    آموزاندانشبـسیاری  ریسكخود  معـرض  قـرار در  مختلف  های 

جراحات   به  باشد و  خطرنـاك    تواند یمختلـف م  یهاتیرفتاری در موقع  یهاتنشوجود    ،دهندیم

نوجوانان و کودکان با اختلالات جسمی   کهنیتوجـه به اشود.  منجر  آموزان  دانشدر    ییها ب یو آس

م بالاتری قرار  ایمن در مدارس در ریسك  عقیلی و    رند یگیدر صورت فقدان شرایط  )مسلمی 

چنین رویدادهایی، استفاده از سیستم مدیریت    ۀبرای مقابله با عوارض ناخواست(.  1389همکاران،  

محلاس و  ایمنی  معرف  ستیزطیمت،  مناسب  س  شده   یرهیافتی  مدیریت  و  لاماست.  ایمنی  ت، 

و تجهیزات،   افزای نیروی انسانی، امکاناتسیستمی یکپارچه است که با چینش هم  ستیزطیمح

)محمدی    محیطی سالم، دلپذیر، بانشاط و به دور از حادثه، خسارات و صدمات دارد  سعی در ایجاد

آوری در سلامت با تابتوان اذعان کرد که مدیریت ایمنی  مفهوم می  نظر از (.  1398و تیموری،  

باشد.   توانابه  یآورتابارتباط  برا  كی  ییعنوان  ناملا  یفرد  از  تراژد  مات،یبازگشت    ا ی  یتروما، 

 
1. Feng 
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شامل بازگشت مجدد،    یآورتاب  یهایژگ یو  (2008و همکاران،    1)اسمیت  شودیم  فیتعر  دها یتهد

خودکارآمد و  همکاران،    2)کاریکااست  یعزم،  که2013و  توانا  (  استرس   ییشامل  با  مقابله 

 ی کار  یزاو عوامل استرس  ،ی سلامت  ی جد  تمحل کار، مشکلا  باروابط پرسنل  از    ی توجه ناشقابل

 دیجد  اتی، نسبت به تجربندریپذکه انعطاف  ی. افراد(2021،  3ی است )ویت فیلد و ویلبی مال  ای

 4ند )اسکرومر دارتریدر هنگام مواجهه با استرس پا  یو از نظر عاطف  سازگارتر  راتییباز هستند، با تغ

افزا(2020و همکاران،   با  استرس  شی.  تبد  یآورتاب،  سطوح  توجه  کانون  با    لیبه  است.  شده 

  ی کار  ۀزیانگ  ،ی شغل  تیتا رضا  کنند یتلاش م   ایمنی سلامت  یها می کار، ت  یروین  یآورتاب  شیافزا

  ی فرسودگرا کاهش دهند.   ی فرسودگ ی وحال بار کار  ن یدهند و در ع   ش یرا افزا  یاو تعهد حرفه

شده   لیتبد  یمروزا  ۀدر جامع  یاجتماع   یروان  یخطرات شغل  نیتراز مهم   یکی  عنوان  به  یشغل

توجه  یهانهیاست که هز برا  یقابل  برا  یرا هم  هم  و  اسازمان  یافراد  و    کندیم  جاد یها  )وبر 

 (.2000، 5رینهارد

،  معلمان در مدارسمثل کار    های پرتنش، حاکی از آن است که کار در محیط ادبیاتبررسی  

  نوع کار بدنی به دلیل    تربیت   معلمان  .  روان و فرسودگی شغلی همراه است  سلامتت  لالااخت  با

امن   یهاط ی در محو نوجوانان جهـت پـرورش کودکان  یبسترسازآموزان که به امر دانش باخود 

آمـوزان و درنت روانی دانش  ارتقای سلامت جسمی، روحی و  راستای حفـظ و   جهیو سالم در 

و مدیریتی و    فشارهای روانی هیجانی، فیزیکی   کنند، به علت اقدام می  تضمین سلامت جامعـه 

نظر مفهومی    از. فرسودگی شغلی معلمان  رو هستندبهبا فرسودگی شغلی زیادتری روبین فردی  

مدیریت ایمنی  به بحث درمورد    که   یارتباط دارد اما تحقیق  مدیریت ایمنی سلامتو تجربی با  

پاسخ    درصددی که تحقیق حاضر  امسئلهکار نشده است.  بپردازد  ی  آورو تاب  فرسودگیو    سلامت

آیا   این است  و  ۀدر زمینبه آن است  ایمنی سلامت  با تکفرسو  مدیریت  نقش    برهیدگی شغلی 

 ارتباطی وجود دارد؟  بدنی  تربیت در بین معلمان  آوریمیانجی تاب

 مبانی نظری و پیشینه 

  ی ندهاایفرخود و    یهاتیفعالراستای    آمده است که سازمان در مدیریت ایمنیدر تعریف سیستم  

سازمانی که به طراحی   یعنی  ؛کند یممربوط به ایمنی کارکنان را رعایت    لوازم، تمامی  شدهفیتعر
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ایمنی و  سیستم مدیریت  درواقع،  کندیم و استقرار سیستم مدیریت ایمنی اقدام    یمستندسازو  

با هدف    ایمنی سلامت  تیری مفهوم مد(.  2007،  1ت )وچیو سادوسکرده اس  یسازادهیپ را   سلامت

و رفاه    یمنیو محافظت از سلامت، ا  ستیز  طیبه مح  یحداقل کاهش( صدمات احتمال  ای حذف )

.  مدنظر است  رند، یقرار گ  اتی عمل  نیا  ریکه ممکن است تحت تأث  یافراد  ریسا  نیکارکنان و همچن

  ش یبه افزا  تواند یم   یتجار  یها ستمیس  یو طراح  میدر ترس  یمؤثر از ارگونوم  ۀاستفاد  ن،یهمچن

  ی شغل   تیبه رضاامر    نیها منجر شود. اآن  فیکارکنان و الزامات وظا  یهایژگیو   نیحس تعادل ب

)یاساك    شودی کارگران منجر م  یور( و بهبود بهرهیو روان  یکارگران )جسم  یمنیا  شیبالاتر، افزا

  ن یب  ۀبدون در نظر گرفتن رابط  ی هر سازمان  یمنیعملکرد ا  ل یو تحل  یاب یارز(.  2019،  2و وورال

و    یریگمیتصم  ندایو درك عوامل مؤثر بر رفتار، فر  یی. شناساستین  یکاف   ستمیکار و س  یروین

از حوادث و   تواندی، مکندینامطمئن عمل م   طیمح  كیکه در    یستمیعملکرد کارکنان در س

و   رانیمد  یتوجه براجالب  یهانهیاز زم  یک ی.  (2022،  3)زرین   کند  یریجلوگ  یانسان   یخطاها

عوامل    نی، انیا  وجود  و سلامت است. با  یمنیعوامل مؤثر بر عملکرد ا  نیروابط ب  یابیمحققان، ارز

  ی شغل  تیو رضا  یو بهداشت شغل  ی منیا  یهااز دستورالعمل   یعیوس  فیدارند و ط  یعیوس  ۀدامن

 (. 2004، 4)ابو خدیر شوندیارشد را شامل م تیریتا تعهد مد

پروژه  درمورد  آثار  بهاکثر  هز  یکل  طورها  زمان  نهیبر  اشده  متمرکز  یبندو  اگرچه   نیاند، 

موردتوجه  مدیریت ایمنی سلامت مرتبط با مسائل  یهامحرك  شیبا افزا  بیدر ترک  راًیاخ  هایژگیو

و    یداریپا پروژه،    تیافراد، امن  یمنیدر مورد سلامت و ا  یشامل نگران  موارد  ن یا  ،اندگرفته  قرار

 ی( برا2019)  6ر یو توکدم  هانیآ(.  2023،  5)آشکانانی و فرانزوت  اس  یطیمحستیز  ی هاینگران

شناساشکست  ینیبشیپ  و    شنهاد یپ   ی دیجد  ی منیا  یاب یارز  ك ی  رانه،یشگیپ   ی هاتیفعال  یی ها 

  ی میمقابله با حجم عظ  ۀو نحو  کندی را ارائه م  تیبر واقع  یمبتن  ینیبشیپ   یهامدل  که  کنندیم

داده م   ی منیا  یهااز  نشان  مدستبه  یهاداده  . دهدیرا  صنعت   تواندیآمده  متخصصان  به 

مدل    ك (، ی2019)  7. میتی و کوهی کمك کند  یاحتمال  یمنیا  ی هاینگران  یابیوساز در ارزساخت

  ت یریبر عمل در مد   یمبتن  قیبا تحق  یریادگیکمك به    یرا برا  یطیمح  یمنیبهداشت و ا  یمفهوم

ها و اطلاعات از  داده  یآورامکان جمع  د که کننیم   شنهادیبزرگ پ   ی هاپروژهسلامت در  ایمنی  
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  ی هاوهیش  تیمعنادار و هدا  یهااستخراج درس   یموفق را برا  ی هاوهیها و شتصادفات و شکست

 .کند یبزرگ فراهم م یهادر پروژه یمنیسلامت و ا تیریمد

فرسودگ خستگ  ی شغل  یسندرم  شخص  ،ی عاطف  یبااحساس  از   ای  ت،یمسخ  شدن  جدا 

و همکاران،   1)بریجیمان   شودیکار مشخص م  نیدر ح  یشخص  ت یموفق  هشو کا   یکار  یهات یاولو

: با عدم  کندیمبیان    طورنیرا ا  یشغل  ی( روند ظهور سندرم فرسودگ2018)  2گالبان   (.  2018

.  شودیدر کارگر شروع م   یعاطف  یاز خستگ  ی ناش  یو منابع شخص  ی سازمان  یهاخواسته   نیتعادل ب

سوق    یو فرسودگ  یدیکه کارگر را به سمت ناام  شودیمقابله تجربه م  ای  تیمتعاقباً مسخ شخص

  ی زادر مواجهه با عوامل استرس  یناکارآمد  ل یدر کار به دل  نییپا  یصشخ  تیبا موفق  ن ی. ادهدیم

پا به  فرسودگ.  رسد یم  انیمختلف  بعد  کاهش    ینیبدب  ،یشغل  ایشفرس  شامل  یشغل  یسه  و 

افراد با سطوح  و اضطراب یغل ش یاسترس، فرسودگکاهش  است. شغل تیماه لیبه دل یوربهره

تاب ارتباط است  آوربالاتر  با تاب  ی در  افراد  خود   ی از زندگ   یشتریب  یکل  ت یرضا  آوری زیادو 

 .  (2021، 3)آستین و جرجوری  داشتند

  تواند یم  است که  یآورتاب  کند، یم   یریجلوگ  یشغل   یفرسودگ  شرفتیکه از پ   یمنابع   انیدر م

  ی مطالعات متعدد.  (2019،  4گاریکا و گامبارده زا مقاوم کند )استرس  یدادهایدر برابر روانسان را  

،  5)ایفیلت  دهدیرا کاهش م  یشغل  یدر برابر فرسودگ  یریپذبی آس  یآورکه تاب  کنندیم   دأییت

استفاده   ن،یاست. بنابرا  یآورتاب  یدهایاز کل  یکیزا  مقابله با عوامل استرس   یی، که توانا(2019

  کند یم  یریجلوگ  فرسودگی شغلی  مقابله سازنده با تمرکز بر مشکل از بروز سندرم  یاز راهبردها

  ن، ی)تسک  جانیمتمرکز بر ه  رفعالیمقابله غ   ی استفاده از راهبردها  کهی(. درحال2017،  6)مدرانو

 ،و همکاران  7کس ی)فل  کندیم   لی( ظاهر آن را تسهیعاطف  یاجتماع   تیحما  یجووانکار و جست 

بر احساسات و اجتناب   شتریب  یامقابله  یکه راهبردها  شودیظاهر م   یزمان   ی(. فرسودگ2018

باشد  تاب  ن، یبنابرا  ،متمرکز  حتافراد  را حفظ    یآور،  خود  کار  کنترل  مخرب  عوامل  در حضور 

 . مانندیم داری پا  حالنیو درع   کنندیم

بررسی ارتباط مدیریت ایمنی سلامت  ( با موضوع »1401نتایج پژوهش اکبری و سربندی ) 

با رضایت شغلی و بهبود عملکرد کارکنان در مراکز تولیدی )موردمطالعه: شرکت واحد صنعتی  

 
1. Bridgeman 

2. Galbán 

3. Austin & Gregory 

4. García & Gambarte 

5. Efilti 

6. Medrano 

7. Félix 
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مثبت بهبود ایمنی بر رضایت شغلی کارکنان در واحدهای   ریتأثۀ دهند نشان« پوشاك هاکوپیان(

بود.   عملکرد کارکنان  کیفیت  بر  کار  بهداشت محیط  به  توجه  عدم  اثرات منفی  نیز  و  تولیدی 

( و همکاران  مقاله1391اصغری  عنوان  ( در  با  با سلامت  ای  رضایت شغلی  بین  ارتباط  بررسی 

بین  به این نتیجه رسیدند که  عمومی و فرسودگی شغلی در کارگران یکی از صنایع خودروسازی

. همچنین بین  وجود داردرضایت شغلى و تمام موارد سلامت عمومى رابطه معکوس و معنادارى  

بستگى مستقیم و معنادارى وجود داشت  متغیرهاى سلامت عمومى و متغیر فرسودگى شغلى هم

و فرسود رضایت شغلى  بین  رابطو  نیز  بود  ۀگى شغلى  برقرار  معنادارى  و  و معکوس  . محمدی 

  یی گرادر اثر کمال یآورتاب  ۀ کنندلیبررسی نقش تعدای با موضوع ( در مقاله1400دستگردی )

  و تربیتی خراسان جنوبی(  ی نیها، اقدامات تأمکل زندان  ۀبر فرسودگی شغلی )موردمطالعه: ادار

 رگذاریتأث  ی شغل  ی بر فرسودگ  میطور مستقبه  ی مثبت و منف  یی گرااگرچه کمالبیان کردند که  

 یطور معناداربه  ی شغل  ی فرسودگ  ینیبشیدر پ را  ها  از آن  كی اثر هر    یآورتاب  ریاما متغ  است،

 ر یتأثیك متغیر که تحت    عنوانبهدر بالا فرسودگی شغلی    شدهاشارهدر مطالعات    .دی نمایم   لیتعد

، بنابراین آنچه در مطالعات گذشته  شده فیتعریی است  گراکمالمتغیرهایی مانند رضایت شغلی و  

فرسودگی شغلی   با  ایمنی سلامت  بین مدیریت  رابطۀ  است  مانده  در جامعۀ    مخصوصمغفول 

 معلمان است.

  ی منیا  مدیریت   یاجرا  ی هاچالش  یبررس( در پژوهشی با عنوان  2023و همکاران )  1فاماکین 

شامل    مدیریت ایمنی سلامت  یاجرا  یهاکه چالشبیان کردند    توسعهدر اقتصاد درحال  سلامتو  

  ، ییاجرا  ستمیس  ،یانسان  یخطا   ،یداخل  تیریمدی داخل و خارج سازمان،  انسانمنابع    تیریمد

به    از یها، نچالش  نیا  ریبهبود و کاهش تأث  یاست. برا  یطیو مح  ی و عوامل انسان  یکار  طیشرا

و    کنونی  یهاتیبا واقع  ییهمسو  یبرا  موجود  یمنیو ا  یبهداشت  نیقوان  یروزرسانو به  یبازنگر

ی اجرای مدیریت ایمنی  هاچالشاست.    یآت   یهایزیربرنامه  یبرا  یمنیسوابق ا  یادوره  یبررس

به عملکرد شغلی    توانیم (،  2023توسط فاماکین و همکاران )  شدهاشارهسلامت علاوه بر موارد  

 و فردی، آموزش و امکانات موجود سازمان هم اشاره کرد. 

پرادس و  »2023)  2کاستیلو  موضوع  با  ای  مقاله  در  فرسودگ  یآورتاب(  در    ی شغل  یو 

  ۀ رابط« بیان کردند که در حرفه شرفتیرشد با توجه به پ  لیوتحله یتجز :یتیعلوم ترب انیدانشجو

 یتوجهطور قابلبه  یشغل  یاست. سطوح فرسودگ  یآورو تاب  یشغل   یفرسودگ  نیو معنادار ب  یمنف

افزا تا سال سوم  ابتدا  از  اواخر سال چهارم و آخر  و   ابدییم  شیدر طول مطالعات،  سال   نیدر 

 
1. Famakin 

2. Castillo & Prados 
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کنندگان با سطوح شرکت  یآور سطوح بالاتر تاب  ن،ی. همچنشود یمرو  روبه  کاهشبا    یلیتحص

  ی فرسودگ   ای با موضوع »( در مقاله1399و همکاران )  1ترا  مرتبط است.  ی شغل  ی فرسودگ  ترنییپا

  « بیان داشتند یعملکرد انسان  آوریی تابابیارز  یبرا  یعنوان پروکسشبکه به  تیو مرکز  یشغل

ب نمر  یعاطف  یخستگ  نیکه  دارد  یفیضع  یبستگهم  یآورتاب  ۀ و  ویسوجود  همکاران    2.  و 

ی«  و عملکرد شغل   یشغل  یداروساز، فرسودگ  یآورتاب  نیب  ۀرابط ای با عنوان» ( در مقاله2023)

افزابیان داشتند که     ی و عملکرد شغل  ابدی یکاهش م  یشغل  یسطوح فرسودگ  ،یآورتاب  شیبا 

در    انسیدرصد از وار  11و    یشغل   ی در فرسودگ  انس یدرصد از وار  29  یآور. تابابد ی یم  شیافزا

هم    یطور معناداربه   یآورکه تاب  دهد یمطالعه نشان م  نیا  جی داد. نتا  حیرا توض  ی عملکرد شغل

شغل  یشغل  یفرسودگ عملکرد  هم  پ داروسازان    یو  داروساز کندیم  ینیبشیرا  چه  هر   .

.  ابدییم   افزایشبهتر    ی تر و احتمال عملکرد شغلکم  یشغل   یباشد، احتمال فرسودگ  رتریپذانعطاف

باسازمان برا  ییهافرصت  دی ها  مراقبت   یرا  روش   یبهداشت  یهاآموزش کارکنان    یی هادر مورد 

 د. موضوع دنبال کنن نیا تیو توجه به اهم یآورتاب شیافزا یبرا

، ایمنی  سلامتسیستم مدیریت  ای با موضوع »ارزیابی  ( در مقاله1397محمدی و تیموری )

« 1397شهرك تخصصی روی زنجان در سال    در  آوریاز دیدگاه مهندسی تاب  ستیزطیو مح

با رویکردهای    ستیزطی، ایمنی و محسلامتزمان سیستم مدیریت  هم  ملاحظۀبیان کردند که  

ارزیابی معمول سیستم  یهاآوری، نسبت به روشساختاری، عملکردی، عملیاتی و مهندسی تاب

سیستم    ی هاها و ضعفارزیابی جامعی ارائه داد و قوت   ستیز طی، ایمنی و محسلامتمدیریت  

کارگیری ابزار، روش و نتایج این  به.  بهتر شناسایی شد  ستیزطیمت، ایمنی و محلامدیریت س

،  ستیزطیمت، ایمنی و محلا های سه، بهبود شاخصجویی در وقت و هزینتحقیق باعث صرفه

ای با موضوع ( در مقاله1399حسنی و همکاران )  .پایدار خواهد شد  ۀو توسع  یورافزایش بهره

عمومی، تخصصی و فوق   یهامارستانیروان در کارکنان پشتیبانی ب سلامتفرسودگی شغلی و »

و    روان با خستگی هیجانی   سلامت  وفرسودگی شغلی    « بیان داشتند بین تخصصی صنعت نفت

عمومی، تخصصی و    یهامارستانیمسخ شخصیت و کفایت شخصی در کارکنان پشتیبانی در ب

  سلامت فرسودگی شغلی،  .  معکوس و معناداری وجود دارد  ۀرابط  فوق تخصصی صنعت نفت کشور

. فرسودگی شغل دو گروه جنسیتی مرد و زن را تحت تأثیر قرار دهدیروانی را تحت تأثیر قرار م

های در معرض  ریزی پیشگیری، شناسایی گروهتوان در برنامههای این مطالعه می. از یافتهدهدیم

   .های کاری استفاده کردخطر در محیط 

 
1. Terra 

2. Weiss 
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ارتباط مدیریت ایمنی سلامت با عوامل متعدد و   دهدهای بالا نشان میکه پژوهش  طورهمان

است، اما هر یك از این مطالعات تنها به بررسی و شناسایی    شده یبررسهای مختلفی  از دیدگاه

در این مطالعه سعی شده تا  . اندپرداخته  بدنی  تربیتی غیر از معلمان  اجامعههای خاص و   زمینه 

این خلأ تحقیقاتی پر شود، برای این منظور، با بررسی جامع مبانی نظری به رابطۀ مدیریت ایمنی  

پرداخته   بدنی   تربیتآوری در بین معلمان  نقش میانجی تاب  بر  هیتکسلامت و فرسودگی شغلی با  

 . شودیم

 روش پژوهش  
نامه سعی بر  پرسشاز  پیمایشی است، زیرا با استفاده    ـطرح این پژوهش از نوع طرح توصیفی  

بررسی   به  است که  میانجی  آن  نقش  با  و فرسودگی شغلی  ایمنی سلامت  بین مدیریت  رابطۀ 

در سال    استان آذربایجان غربیبدنی    تربیتمعلمان  پژوهش را    ۀجامع د.پرداخته شوآوری  تاب

در دسترس    یریگنه نفر به روش نمو  200تعداد    نیدادند که از ا  لیتشک  1402ـ    1401ی  لیتحص

کاملاً    تا   5موافقم =    لیکرت کاملاً  یادرجه  5نامه در یك طیف  سؤالات پرسش.  اندشدهانتخاب

آوری  نامۀ استاندارد تابنامه از پرسشپرسش  سؤالاتچارچوب    .بود  شدهیبند( درجه1مخالفم )

با  -کانر پرسش  10دیویدسون  )سؤال،  مسلش  شغلی  فرسودگی  با  1981نامۀ  و  10(    سؤال 

محققنامپرسش ایمنی سلامت  ساختۀۀ  با    42درمجموع    مدیریت  شامل هدف   7سؤال  مؤلفه 

، عملکرد فردی و عملکرد شغلی  که  ارزشیابی  ، امکاناتعملکرد،    کیفیت،    ایمنی  آموزش  ،عملکرد

ردار است. همچنین برای اطمینان کامل  وزم برخلاتا حد زیادی از روایی  بود،    سؤال  6هر مؤلفه  

حات  لاو اص  نظر در این زمینه استفاده شدنامه، از نظرات استادان صاحب ایی پرسشودرمورد ر

برای      23اس.پی.اس.اس. نسخۀ    افزارنرم  پژوهش از  هدف اصلی  منظور بررسی  به  زم لحاظ شد. لا

ی معادلات ساختاری سازمدلو  برای ارزیابی مدل مفهومی پژوهش از    ها دادهتعیین نرمال بودن  

با توجه به پیشینه و مبانی نظری پژوهش  است.    شده  استفاده  SMART PLS 3   افزارنرمبا  

   است. مشاهدهقابل(  1) شکلصورت بین متغیرهای تحقیق به  ۀرابط
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 مدل مفهومی پژوهش بر اساس مطالعات نویسندگان .  1شکل 

  توانیبنابراین م،  در این تحقیق برای تعیین پایایی آزمون از روش آلفای کرونباخ استفاده شد 

در این بخش با توجه ی مناسب و مطلوبی برخوردار است.  ای تحقیق از پای  ۀنامگفت سؤالات پرسش

نامه از پایایی کافی  است، پرسش  7/0به اینکه مقدار آلفای کرونباخ برای همۀ متغیرها بیشتر از  

 برخوردار است. 

های پارامتریك فرض نرمال بودن برای استفاده از آزمون  ازیموردن ی اصلی  هافرضشیپ یکی از  

های  و بررسی فرضیه   موردنظرهای  قبل از انجام آزمون   رون یازای است،  موردبررستوزیع متغیرهای  

 تحقیق، باید نرمال بودن توزیع متغیرها آزمون شود.

شود تمام متغیرهای  گونه که مشاهده میاست. همان  شدهگزارش(  1نتایج آزمون در جدول )

کدام از متغیرهای تحقیق هیچ گریدعبارتبهدار هستند و درصد معنی 5تحقیق در سطح خطای 

 . درصد هستند 5از  ترکوچكداری کنند، زیرا دارای سطوح معنیاز توزیع نرمال پیروی نمی

 .  نتایج آزمون نرمال بودن متغیرهای تحقیق 1جدول 
 

 

 

 

 

 

 ( .sigداری ) معنیسطح   مقدار آماره  متغیرهای تحقیق 

 001/0 097/0 مدیریت ایمنی سلامت 

 001/0 074/0 آوریتاب

 001/0 111/0 فرسودگی شغلی

 آوری تاب

مدیریت ایمنی  

 سلامت 
 فرسودگی شغلی

 هدف عملکرد 

 آموزش ایمنی
 

 کیفیت عملکرد 
 

 امکانات 
 

 ارزشیابی 
 

 عملکرد فردی 
 

 عملکرد شغلی 
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 ها نتایج و یافته

های تحقیق با توجه به نرمال نبودن توزیع تمام متغیرها  سنجش مدل و آزمون فرضیه   منظوربه

استفاده شد. ضرایب مسیر،   SMART PLS 3افزار  از روش حداقل مربعات جزئی به کمك نرم

  شده مشاهدهی متغیرهای  بار عاملشدۀ متغیر وابسته توسط متغیرهای مستقل و  واریانس تبیین

که    دهد یم. بارهای عاملی متغیر مدیریت ایمنی سلامت نشان  اندشده  مشخص(  1در نمودار )

های ایمنی باعث افزایش  را بر مدیریت ایمنی سلامت دارد. آموزش   ریتأث»آموزش ایمنی« بالاترین  

 شود و موجب کاهش فرسودگی شغلی و نیز بر عملکرد معلمان تأثیرگذار است. توانمندی می

 

 بار عاملی متغیرها . ضرایب مسیر و  1نمودار 

از متغیرهای پنهان با استفاده از    هرکدامداری ضرایب مسیر و بارهای عاملی مربوط به  معنی

. در این نمودار اعداد روی مسیر است  درآمده ( به نمایش 2روش خودگردان بررسی و در نمودار )

تفسیر   tمربوطه هستند و همانند آزمون    tو نیز خطوط مربوط به بارهای عاملی مقادیر آمارۀ  

از  شوند، یعنی برای تعداد نمونهمی دار درصد معنی  5در سطح    ±96/1های بالا مقادیر بیشتر 

 هستند.

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 js

m
as

.m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-0

5-
22

 ]
 

                            10 / 21

https://jsmas.modares.ac.ir/article-9-69618-fa.html


 1401، تابستان 10شماره  ،سومدورة   ________________ های جامعه شناختی و مدیریتی در ورزش  تحلیل

150 

 

 

 داری ضرایب مسیر و بارهای عاملی برای بررسی معنی  t. مقدار آمارة 2نمودار 

 

 هاپایایی )همسانی درونی( گویه 
گویه از  کدام  هر  پایایی  بررسی  مشاهدهجهت  متغیرهای  از  یك  هر  عاملی  بار  روی  ها،  شده 

 4/0( گزارش شده است. معمولا بارهای عاملی بالاتر از  2متغیرهای مکنون مربوطه در جدول )

عاملی تمام  دار هستند. به صورتی که مشاهده میمعنی  05/0مورد قبول و در سطح   بار  شود 

 ها بالاتر از میزان مطلوب هستند.  گویه

 ها. بار عاملی گویه 2جدول

مدیریت ایمنی   

   سلامت

فرسودگی   آوری تاب 

 شغلی

   0/ 71982 هدف عملکرد 

   0/ 791150 آموزش ایمنی 

   0/ 719882 کیفیت عملکرد 

   0/ 73492 امکانات 

   0/ 720176 ارزشیابی 

   0/ 73807 عملکرد فردی 

   0/ 71919 عملکرد شغلی 
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T1  754812/0  
T2  814712/0  
T3  734597/0  
T4  672372/0  
T5  72703/0  
T6  686482/0  
T7  790812/0  
T8  73371/0  
T9  67584/0  

T10  74679/0  
F1   72652/0 

F2   79207/0 

F3   75343/0 

F4   78833/0 

F5   73633/0 

F6   71424/0 

F7   76676/0 

F8   73026/0 

F9   77620/0 

F10   72590/0 

اند. در این جدول مقدار ضریب ( آورده شده3داری ضرایب مسیر نیز در جدول )نتایج معنی
داری مربوط به هر کدام از مسیرها نوشته و سطح معنی  tمسیر، انحراف استاندارد، مقدار آمارۀ  

 شده است.  
  96/1شود، مقدار آمارۀ تی برای تمامی مسیرها بالاتر از  مشاهده می  2همانطور که در نمودار  

نشان می و  لحاظ فرضیۀ است  بدین  و  معنادار هستند  آمده  به دست  تمام ضرایب مسیر  دهد 
 شود. چهارم تحقیق تأیید می

شود  استفاده می  VAFای به نام  برای تعیین اثر غیر مستقیم از طریق متغیر میانجی از آماره
تر تر باشد، نشان از قوینزدیك  1کند و هرچه این مقدار به  را اختیار می  1و    0که مقداری بین  
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سنجد.  بودن تأثیر متغیر میانجی دارد. در واقع این مقدار نسبت اثر غیر مستقیم به اثر کل را می
 از طریق فرمول زیر است.  VAFروش محاسبۀ 

 :  1فرمول 

vaf =
𝑎 ∗ 𝑏

(𝑎 ∗ 𝑏) + 𝑐
 

a مقدار ضریب مسیر میان متغیر مستقل و میانجی : 

b میان متغیر میانجی و وابسته: مقدار ضریب مسیر 

cمقدار ضریب مسیر میان متغیر مستقل و وابسته : 

 داریم:  1بنابراین با توجه به نمودار 

 
توان تعیین کرد که تا چه اندازه واریانس متغیر وابسته مستقیماً توسط متغیر  در نتیجه می

شود.  وسیلۀ روابط غیر مستقیم تشریح میشود و چه مقدار واریانس هدف بهمستقل تشریح می

درصد از اثر کل مدیریت ایمنی سلامت بر فرسودگی شغلی از طریق    63این بدان معناست که  

 شود. آوری ایجاد میمتغیر میانجی تاب

 t. مقدار ضرایب مسیر و آمارة 3جدول 

 

  

ضریب   مسیر 

 مسیر 

انحراف  

 استاندارد

مقدار  

 tآمارة 

سطح  

 داری معنی

ایمنی   مدیریت  از 

 سلامت 

 به فرسودگی شغلی 

322/0- 040/0 047/8 001/0 

ایمنی   مدیریت  از 

 آوری به تاب   سلامت

873/0 011/0 283/82 001/0 

به  تاب از   آوری 

 فرسودگی شغلی 

630/0- 039/0 123/16 001/0 
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 1پایایی ترکیبی 
( گزارش شده است. در مورد این  4ها در جدول )نتایج بررسی پایایی ترکیبی  هر یك از سازه

از   بیشتر  مقادیر  همان  7/0شاخص  هستند.  قبول  قابل  ترکیبی  پایایی  مشاهده  برای  که  گونه 

 ها مورد قبول هستند.  بوده و لذا پایایی ترکیبی سازه 7/0شود تمامی اعداد بیشتر از می

 شدهواریانس استخراج 
( گزارش شده  4ها نیز در جدول )( مربوط به سازهAVEشده )مقادیر میانگین واریانس استخراج 

( پیشنهاد شد. مقدار قابل قبول برای این معیار  1981است. این شاخص توسط فورنل و لارکر )

است. به این معنا که متغیر پنهان   5/0گیری است، مقدار که بیانگر اعتبار مناسب ابزارهای اندازه

حداقل   نظر  مشاهده  50مورد  واریانس  میدرصد  تبیین  را  خود  همانپذیرهای  که  کند.  گونه 

بوده و   5/0شده برای تمام متغیرهای تحقیق بالاتر از  شود مقادیر واریانس استخراج مشاهده می

 کند.  گیری را تأیید میاعتبار ابزارهای اندازه

 شده متغیرهای تحقیقواریانس استخراج . پایایی ترکیبی و 4جدول 

واریانس   پایایی ترکیبی  متغیرهای تحقیق 

 شدهاستخراج 

 546/0 894/0 مدیریت ایمنی سلامت 

 539/0 921/0 آوری تاب 

 564/0 928/0 فرسودگی شغلی 

 گیریبحث و نتیجه

با   ۀمطالع رابط  حاضر  بررسی  ایمنی سلامتمیان    ۀهدف  نقش    فرسودگی شغلی و    مدیریت  با 

معلمان  وری  و کاهش بهره  فرسایش شغلی  ،برای جلوگیری از رفتارهای انحرافی  یآورتاب  میانجی

( ضریب مسیر از مدیریت  3بر اساس نتایج جدول ) .انجام شد   آذربایجان غربیبدنی استان    تربیت

سلامت برابر    به ایمنی  شغلی  خطای    آمده دستبه  - 322/0فرسودگی  سطح  در   001/0ولی 

منفی و    یرتأثفرسودگی شغلی    به شود مدیریت ایمنی سلامتدار است. بنابراین نتیجه میمعنی

( 1397)محمدی  و تیموری  ( ، و  2023)ی فاماکین  هاافتهدارد. نتایج این مطالعه با ی  داریمعنی

( سربندی  و  کاهش    ست.راستاهم(  1401اکبری  به  معلمان  سلامت  ایمنی  بهبود  و  توسعه 

 
1. composite reliability 
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ی  هاطیمحفرسودگی شغلی و افزایش سلامت روان آنان منجر خواهد شد که این خود به ایجاد  

ی آموزشی بهتر برای دانش آموزان منجر خواهد شد. همچنین ضریب هافرصتیادگیری ایمن و  

تاب از  برابر  مسیر  شغلی  فرسودگی  به  خطای    آمده دستبه  -630/0آوری  سطح  در   001/0و 

دار منفی و معنی  ریتأثفرسودگی شغلی    آوری بهشود که تابدار است. بنابراین نتیجه میمعنی

ی با  این مطالعه  نتایج  )ها افتهدارد.  پرادس  و  و    (2023)  و همکاران  ویس،  (  2023ی کاستیلو 

نتا  یول  ست،راستا( هم1399)  و همکاران  حسنی )  تراپژوهش    جیبا   کسوی(  2022و همکاران 

تهدید شود توصیه   هاآنغل معلمی که ممکن است گاهاً سلامت روانی  به ماهیت ش  با توجهنیست.  

با    مؤثرتقویت شود که باعث سازگاری   بدنی   تربیتکه سطح سازگاری و سلامت معلمان    شودیم

عاملی در جهت سازگاری   عنوانبه ی  آورتاب  رونیازا.  شودیمدر شرایط فشار روانی    زاتنشعوامل  

برابر مشکلات    زیآمتیموفق ایمنی سلامت    شده  شناخته در  از مدیریت  مسیر  بر  است. ضریب 

برابر  تاب خطای    آمدهدست به   873/0آوری  سطح  در  نتیجه  معنی  001/0و  بنابراین  است.  دار 

داری است. نتایج این معنی آوری تأثیر مثبت وتاببر  شود که تأثیر مدیریت ایمنی سلامت  می

 ( 1401و اکبری و سربندی )  (2023)  و همکارانویس  ( ،  2023)ی فاماکین  هاافتهمطالعه با ی 

   ست.هم راستا

  96/1شود، مقدار آمارۀ تی برای تمامی مسیرها بالاتر از  مشاهده می  2با توجه به  نمودار  

که    دهد ینشان م  ج ینتادهد تمام ضرایب مسیر به دست آمده معنادار هستند.  است و نشان می

(   2021)  1مدیریت ایمنی سلامت تأثیر قابل قبولی بر فرسودگی شغلی دارد و با نظر روی و شیم

  ی منیا  تیریمد   ت یباشد، فعال  شتریب  یفتیپرستاران ش  ی شغل  ی هر چه فرسودگکه معتقد است  

  ی فرسودگ  نیو معنادار ب  یمنف  ۀرابط( که بیان کردند  2023و کاستیلو و پرادس )  تر استکم  ماریب

( با عنوان 2021و همکاران )  2همخوانی دارد. همچنین با مطالعۀ کارپی   است  یآورو تاب  یشغل

کنندۀ این مطلب بود که توجه به بررسی ارتباط مدیریت ایمنی سلامت و فرسودگی شغلی بیان

بهداشت محیط کار به پیشگیری از فرسودگی شغلی و افزایش انگیزش کارکنان منجر خواهد شد  

سلامت عمومى و  ( که معتقد بود بین متغیر  1391هم خوانی دارد و با نظر اصغری و همکاران )

که  (  2022و همکاران )  رد و ترابستگى مستقیم و معنادارى وجود دامتغیر فرسودگى شغلى هم

کرد   نمر  ی عاطف  یخستگ  نیببیان  دارد  یف یضع  یبستگهم  یآورتاب  ۀو  نیست.    کسوی  وجود 

این    شوند یبدنی با آن مواجه م  تربیت  مهمی است که بسیاری از معلمان  معضل فرسودگی شغلی  

د به  خو  ۀنوبکه به  گردد یاحساس اغلب موجب به وجود آمدن نتایج شخصی و آموزشی منفی م 

 
1. Ryu & Shim 

2. Carpi 
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در حال   ی شغل ی که فرسودگ  ستین ی شک نیبنابرا شودیبروز بیشتر خستگی در معلمان منجر م

گزارش   برندیرنج م  یشغل  یکه از فرسودگ   یافراد  است.معلمان    یبرا  نده یفزا  ینگران  كیحاضر  

درواقع،    کنندیم  یاحساس خستگکاری خود گاهاً در سایر اوقات هم  روز  علاوه بر  که    دهندیم

 .  کند یها را خسته مشدن در صبح، آن داریفکر کردن به کار قبل از ب

کرد و در   یریقبل از ظهور جلوگ  توانی. مستین  ریناپذ سندرم اجتناب  كی  یشغل  یفرسودگ

ها،  ، مداخلات اغلب بر افراد متمرکز است تا سازماننیا  وجود  درمان کرد. بارا  طول توسعه آن  

مقابله با عوامل  .  ابهام نقش باشد  ای   یمانند بارکار  ی عوامل سازمان  رم سند  نیا  ی اگر علل اصل  یحت

شده  اعمال  ی هاو دستورالعمل   آموزاندانش  ی با همکاران و اولیا  معلمارتباط    و  روزمره  یزااسترس 

زیادی  ؤتوسط ر تا حد  عوامل  این  از  به هر یك  معلم  پاسخ یك  مناطق چگونگی  ادارات  سای 

حل کامل برای غلبه بر فرسودگی کلی    راهك ی  ۀبنابراین ارائ  .ها داردبستگی به شخصیت فردی آن 

نشانه معمولاً  فرسودگی  است.  دشوار  م   یتوجهقابل  ی هابسیار  ایجاد  اجرای    کند یرا  که 

برنامه  یهای استراتژ و  افزایش    آموزشی  ی هاخاص  معکوس آورتاببرای  رابطۀ  به  توجه  )با  ی 

با توجه به نتایج پژوهش    .شودیمپیشنهاد  آن    یابرای کاهش اشارهآوری و فرسودگی شغلی(  تاب

ی شخصی  هاتیقابلایمنی توانمندی و    ی آموزشهاکارگاهبا برگزاری    شودیم پیشنهاد    حاضر،

بر عملکرد    تواند یمفرسودگی شغلی آنان کاهش یابد و این    جهی درنتو    شیافزا  بدنی   تربیتمعلمان  

ی در زمینۀ تقلیل  آورتابرابطۀ    در خصوصتأثیر مثبت بگذارد. همچنین    بدنی   تربیتمعلمان  

پیشنهاد   شغلی  خبره    شودیمفرسودگی  مشاوران  از  استفاده  خصوص هاآموزش با  در  لازم  ی 

در تسلط بر شرایط بحرانی و   بدنی   تربیتمعلمان    نفس اعتمادبهی و نحوۀ بالا بردن سطح  آورتاب

 ز یحاضر ن  قیتحقخاص ارائه شود تا از این طریق بتوان سطح فرسودگی شغلی را پایین آورد.  

گو نبودن  پاسخ  ها تیمحدود  نیاز ا  ی ک یداشت    یی ها تیشده محدودانجام  قاتیتحق  ریمانند سا 

از   پرسش  معلمانتعدادی  مند  علاقه  معلماناز    یبرخ  را یز  ،بود  فرسودگی شغلی  ۀحوز  ی هابه 

 خود را به اشتراك بگذارند.   ی و کارینبودند اطلاعات مربوط به مسائل شخص
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Abstract 

With health safety management, the mental and emotional balance of teachers 

increases. Job burnout is an important problem faced by many physical 

education teachers. This feeling often leads to negative educational results, 

which in turn leads to teacher fatigue. This study aims to investigate the 

relationship between health safety management and physical education 

teachers' burnout, relying on the mediating role of resilience. This research is 

a descriptive survey type. The research community was formed by physical 

education teachers of West Azarbaijan province in the academic year of 2022-

03, and 200 of them were selected using the available sampling method. Data 

collection was done using a questionnaire, and data analysis was done using 

the structural equation modeling method. SPSS 23 and SMART PLS 3 

software were used to investigate the purpose of the research and analyze the 

data. The obtained findings show the appropriate fit of the measurement and 

structural models. The research findings showed that health safety 

management has a negative and significant effect on physical education 

teachers' job burnout and resilience. However, the research showed a positive 

effect of health safety management on physical education teachers' resilience. 

Therefore, as much as school administrators pay attention to health and safety 

issues, the job positions of physical education teachers and trainers will be 

formed so that they will experience less burnout and more resilience in their 

work, which will increase work quality. It is recommended that by holding 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 js

m
as

.m
od

ar
es

.a
c.

ir
 o

n 
20

24
-0

5-
22

 ]
 

                            20 / 21

https://jsmas.modares.ac.ir/article-9-69618-fa.html


 1401، تابستان 10شماره  ،سومدورة   ________________ های جامعه شناختی و مدیریتی در ورزش  تحلیل

160 

 

health safety training workshops, the ability of physical education teachers is 

increased, as a result of which job burnout is reduced, which can have a 

positive effect on the performance of physical education teachers. 

Keywords: health safety management, resilience, job burnout, physical 

education teachers 
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